
Dasar Privasi 

Berdasarkan kepada kepentingan perlindungan data peribadi dan bagi memastikan pematuhan kepada 
keperluan undang-undang yang berkenaan termasuk Akta Perlindungan Data Peribadi 2010 ("PDPA") dan 
prinsip-prinsip perlindungan data yang terkandung di dalamnya, RIZAP MALAYSIA SDN. BHD. 
(selepas ini dirujuk sebagai "Syarikat") telah menggubal Penyataan Dasar Privasi dan Penyataan 
Pengumpulan Maklumat Peribadi ini (secara kolektif, "Dasar Privasi") bagi melindungi data peribadi 
pengguna. Rujukan dalam Dasar Privasi ini kepada "Syarikat," "kami," "kita" atau "milik kami" 
adalah merujuk kepada RIZAP MALAYSIA SDN. BHD. dan mungkin merangkumi syarikat-syarikat 
berkaitan di mana data peribadi dikongsi selaras dengan undang-undang perlindungan data yang terpakai. 

Dokumen ini terdiri daripada dua bahagian, Bahagian A ialah Penyataan Dasar Privasi, sebagai pernyataan 
umum mengenai dasar dan amalan privasi kami berkaitan data peribadi yang kami kendalikan, dan 
Bahagian B ialah Penyataan Pengumpulan Maklumat Peribadi, yang diberikan kepada anda selaras dengan 
PDPA semasa atau sebelum kami mengumpul data peribadi daripada anda sebagai Subjek Data. 

Peruntukan Dasar Privasi ini merupakan sebahagian daripada terma dan syarat dan/atau perjanjian atau 
peraturan yang telah atau mungkin akan dimasuki oleh seseorang individu dengan Syarikat. Sekiranya 
terdapat sebarang peruntukan yang tidak konsisten, peruntukan Dasar Privasi ini hendaklah diutamakan 
setakat mana hal perkara tersebut berkaitan dengan perlindungan data peribadi. 

Dengan melawati laman web atau aplikasi Syarikat (secara kolektif, "Laman Web") dan/atau 
menggunakan produk dan perkhidmatan yang disediakan kepada anda melalui Laman Web, anda 
mengakui bahawa anda telah membaca dan memahami Dasar Privasi ini yang hendaklah terpakai kepada 
semua maklumat yang kami ada mengenai anda, dan bahawa, setakat mana yang dibenarkan oleh 
undang-undang, sebarang pertikaian mengenai pengumpulan maklumat peribadi hendaklah tertakluk 
kepada Dasar Privasi ini. 

A. Penyataan Dasar Privasi 

1. Pengumpulan dan Penggunaan Data Peribadi yang Wajar Syarikat akan mengumpul, menggunakan 
dan mendedahkan data peribadi selaras dengan PDPA. Data peribadi yang dikumpul daripada pengguna 
hanya akan digunakan untuk tujuan yang diberitahu kepada individu tersebut semasa atau sebelum masa 
pengumpulan, dan kami akan mendapatkan persetujuan individu tersebut apabila dikehendaki di bawah 
PDPA. Langkah-langkah yang munasabah akan diambil untuk mencegah penggunaan melebihi tujuan yang 
ditetapkan, kecuali sebagaimana yang dibenarkan di bawah undang-undang yang berkenaan. 

Semasa atau sebelum masa pengumpulan data daripada seseorang individu, kami akan memaklumkan 
kepada individu tersebut tentang: 

(a) tujuan-tujuan pengumpulan data dan kumpulan-kumpulan orang yang kepadanya data tersebut 
mungkin dipindahkan; 

(b) sama ada adalah wajib atau sukarela untuk membekalkan data tersebut, dan akibat daripada tidak 
membekalkan data yang wajib; 

(c) hak individu tersebut untuk memohon akses kepada dan pembetulan data yang dipegang oleh kami; 
dan 

(d) orang yang bertanggungjawab mengendalikan permintaan akses dan pembetulan data. 

2. Penzahiran dan Penyediaan Data Peribadi kepada Pihak Ketiga dan/atau untuk Tujuan Lain 
Syarikat akan menggunakan dan menzahirkan data peribadi yang diperoleh daripada pengguna secara 
bersesuaian hanya dengan persetujuan individu atau sebagaimana yang dibenarkan atau dikehendaki di 
bawah PDPA atau undang-undang dan peraturan lain yang berkenaan. Melainkan individu tersebut telah 
memberikan persetujuan atau di mana penggunaan tersebut dibenarkan di bawah undang-undang yang 
berkenaan, kami tidak akan menggunakan data peribadi untuk apa-apa tujuan selain daripada tujuan asal 
pengumpulan data tersebut. Kami hanya akan menggunakan data peribadi untuk tujuan pemasaran jika 
individu tersebut telah memberikan persetujuan yang jelas dan nyata selaras dengan PDPA. Sebarang 



persetujuan untuk penggunaan data peribadi dalam pemasaran langsung boleh ditarik balik dengan 
memaklumkan kepada kami pada bila-bila masa. 

3. Pemindahan Rentas Sempadan Syarikat boleh memindahkan data peribadi kepada syarikat 
berkaitannya termasuk, untuk ketelusan yang lebih tinggi, syarikat kumpulan berikut yang terletak di 
Jepun: 

(i) RIZAP, Inc.; 

(ii) RIZAP Technologies Inc.; dan 

(iii) Health Communications Inc., 

dan/atau melantik penyedia perkhidmatan, pemproses data atau pihak ketiga lain (sama ada di dalam atau 
di luar Malaysia) untuk memproses data peribadi bagi pihaknya untuk tujuan termasuk pengurusan sistem 
IT, pengehosan data, sokongan pentadbiran dan keperluan operasi lain. 

Sekiranya data peribadi dipindahkan ke luar Malaysia, Syarikat akan memastikan bahawa penerima terikat 
dengan kewajipan yang boleh dikuatkuasakan secara sah untuk menyediakan standard perlindungan yang 
sekurang-kurangnya setanding dengan yang dikehendaki di bawah PDPA, sama ada melalui pengaturan 
kontrak atau cara lain yang boleh dikuatkuasakan secara sah. Untuk ketelusan, data peribadi anda mungkin 
disimpan dan diproses pada pelayan awan yang terletak di Jepun oleh penyedia perkhidmatan awan pihak 
ketiga. 

4. Ketepatan dan Tempoh Pengekalan Data Peribadi Syarikat mengambil semua langkah yang 
munasabah untuk memastikan data peribadi pengguna yang dikumpul dan dikekalkan adalah tepat dan 
terkini setakat mana yang perlu untuk mencapai tujuan penggunaan. Data peribadi hanya akan dikekalkan 
selagi mana ia perlu untuk memenuhi tujuan pengumpulan atau tujuan yang telah diberikan persetujuan, 
atau sebagaimana yang dikehendaki atau dibenarkan oleh undang-undang yang berkenaan. Kami akan 
berhenti mengekalkan data peribadi, atau menghapuskan cara-cara yang boleh mengaitkan data tersebut 
dengan individu-individu tertentu, sebaik sahaja munasabah untuk menganggap bahawa tujuan 
pengumpulan data tersebut tidak lagi dipenuhi dan pengekalan tidak lagi perlu untuk tujuan 
undang-undang atau perniagaan. Secara umum, tempoh pengekalan ditentukan berdasarkan sifat data, 
tujuan pengumpulannya, dan sebarang keperluan undang-undang, kawal selia, perakaunan atau pelaporan 
yang terpakai kepada Syarikat. 

5. Langkah-langkah Keselamatan Syarikat akan mengambil langkah-langkah keselamatan yang 
munasabah untuk melindungi data peribadi daripada akses, pengumpulan, penggunaan, pendedahan, 
penyalinan, pengubahan atau pelupusan tanpa kebenaran. Dalam kejadian insiden keselamatan data yang 
tidak dijangka, kami akan segera melaksanakan langkah-langkah pembetulan selaras dengan PDPA dan 
undang-undang yang berkenaan. Di mana dikehendaki di bawah PDPA, kami akan memaklumkan pihak 
berkuasa yang berkenaan dan individu-individu yang terjejas, terutamanya di mana pelanggaran tersebut 
berkemungkinan menyebabkan kemudaratan yang ketara. Selain itu, Syarikat akan menyediakan 
pendidikan dan panduan dalaman yang perlu dan sesuai kepada pekerja-pekerja serta penyeliaan bagi 
memastikan pengurusan data peribadi yang selamat. 

Walaupun kami mengambil langkah-langkah yang munasabah untuk melindungi data peribadi, 
penghantaran maklumat melalui internet adalah tidak sepenuhnya terjamin selamat dan mungkin akan 
melibatkan risiko di luar kawalan kami. Maklumat yang melalui internet mungkin dihantar ke luar 
Malaysia (walaupun penghantar dan penerima berada di negara yang sama). 

6. Pematuhan kepada Undang-undang dan Peraturan Syarikat akan mematuhi PDPA dan 
undang-undang serta peraturan perlindungan data lain yang berkenaan di Malaysia. Kami akan mengambil 
kira amalan terbaik sebagaimana yang ditetapkan dalam garis panduan yang dikeluarkan oleh pihak 
berkuasa tempatan yang berkenaan dari semasa ke semasa. Selain itu, kami akan mewujudkan dan 
mematuhi dasar-dasar yang berkaitan untuk perlindungan data peribadi. 

7. Penambahbaikan Berterusan Syarikat mungkin mengkaji semula dan mengemas kini pelaksanaan 
langkah-langkah perlindungan data peribadi untuk memastikan pematuhan kepada undang-undang dan 
peraturan yang berkenaan. 



8. Maklumat Akan Tersedia Secara Umum Kami akan menyediakan atas permintaan; 
maklumat-maklumat berikut berkaitan data peribadi yang dikumpul dan diproses oleh kami: 

(1) jenis-jenis data peribadi yang dipegang oleh kami; 

(2) tujuan-tujuan pengumpulan, penggunaan dan pendedahan data peribadi; dan 

(3) dasar dan amalan kami berkaitan pengendalian data peribadi tersebut. 

9. Akses kepada Data Peribadi dan Permintaan Pembetulan Data Anda boleh memohon akses kepada 
data peribadi anda yang dipegang oleh kami dengan menulis kepada Pegawai Perlindungan Data kami. 
Anda juga boleh memohon kemudahalihan data peribadi anda, yang mana adalah terpakai di bawah 
undang-undang. Kami akan mengenakan fi pentadbiran yang munasabah untuk memproses setiap 
permintaan akses data. Kami secara umumnya akan dapat memaklumkan anda mengenai keputusan dalam 
masa 21 hari dari tarikh penyerahan permintaan akses anda dan akan memberikan alasan jika permintaan 
ditolak, kecuali di mana kami tidak dikehendaki berbuat demikian di bawah PDPA. Jika kami tidak dapat 
memberikan malum balas dalam masa 21 hari, kami akan memaklumkan anda secara bertulis mengenai 
masa yang kami akan memberikan maklum balas. 

Anda juga mempunyai hak untuk memohon bagi pembetulan data peribadi anda yang tidak tepat tanpa 
sebarang bayaran dengan memaklumkan kepada Pegawai Perlindungan Data kami. 

10. Penarikan Balik Persetujuan Anda boleh menarik balik persetujuan anda untuk pengumpulan, 
penggunaan atau penzahiran data peribadi anda pada bila-bila masa dengan memberikan notis yang 
munasabah kepada Pegawai Perlindungan Data kami. Setelah menerima permintaan anda, kami akan 
memproses penarikan balik dalam tempoh yang munasabah dan memaklumkan anda mengenai 
kemungkinan akibat penarikan balik tersebut, termasuk sebarang implikasi undang-undang atau kontrak. 

Sila ambil perhatian bahawa bergantung kepada sifat dan skop permintaan anda, kami mungkin tidak dapat 
terus menyediakan produk atau perkhidmatan yang tertentu kepada anda. Penarikan balik persetujuan tidak 
akan menjejaskan hak kami untuk terus mengumpul, menggunakan atau mendedahkan data peribadi di 
mana pengumpulan, penggunaan atau pendedahan tanpa persetujuan tersebut dibenarkan atau dikehendaki 
di bawah undang-undang yang berkenaan. 

11. Pindaan Kami mungkin akan mengemas kini Dasar Privasi ini dari semasa ke semasa untuk 
memastikan pematuhan kepada undang-undang yang berkenaan dan mencerminkan perubahan dalam 
amalan perniagaan kami. Versi terkini akan disiarkan di Laman Web dan akan berkuat kuasa setelah 
diterbitkan. 

Dasar Privasi ini hendaklah dibaca bersama-sama dengan notis-notis yang lain, klausa persetujuan atau 
terma kontrak lain yang terpakai berkaitan pengumpulan, penggunaan dan pendedahan data peribadi oleh 
Syarikat. 

12. Pegawai Perlindungan Data Kami telah melantik Pegawai Perlindungan Data (“DPO”) bagi melihat 
pemathuan kami kepada PDPA, termasuklah sekuriti pengawasan berasaskan AI kami dan pemindahan 
data rentas sempadan Sekiranya terdapat sebarang pertanyaan, maklum balas atau permintaan berkaitan 
Dasar Privasi ini atau sebarang isu berkaitan pengendalian data peribadi oleh Syarikat, sila hubungi 
Pegawai Perlindungan Data ("DPO") kami melalui maklumat hubungan di bawah: 

Alamat: 64, Jalan SS 21/58, Damansara Utama, 47400 Petaling Jaya, Selangor, Malaysia   

Alamat e-mel: chocozapmy@chocozap24.com 

 

B. Penyataan Pengumpulan Maklumat Peribadi 

1. Pengenalan Penyataan Pengumpulan Maklumat Peribadi ini ("PICS") terutamanya menetapkan: 

(a) jenis data peribadi yang dikumpul daripada anda atau yang dipegang oleh Syarikat; 

(b) tujuan-tujuan pengumpulan, penggunaan atau pendedahan data peribadi; dan 
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(c) kelas-kelas orang yang kepadanya data peribadi tersebut mungkin dipindahkan atau dizahirkan. 

Melalui PICS ini, anda akan dimaklumkan sama ada adalah wajib atau sukarela bagi anda untuk 
memberikan data peribadi apabila kami berusaha mengumpulnya daripada anda. Jika penyediaan adalah 
wajib, anda akan dimaklumkan mengenai akibatnya sekiranya anda tidak membekalkan data tersebut. 

Jika anda memberikan kepada kami data peribadi mengenai orang lain, anda memberi representasi dan 
jaminan kepada kami bahawa anda telah mendapat semua persetujuan yang diperlukan daripada orang 
tersebut untuk membenarkan kami mengumpul, menggunakan dan mendedahkan data peribadi tersebut 
sebagaimana yang dinyatakan di sini. 

 

 

 

2. Jenis Data Peribadi Yang Dikumpul Bergantung kepada sifat perkhidmatan yang anda gunakan, kami 
mungkin akan mengumpul jenis-jenis data peribadi seperti yang berikut: 

(1) Nama, tarikh lahir, pekerjaan, alamat kediaman dan/atau surat-menyurat, e-mel, nombor telefon 
bimbit, nombor telefon rumah, nombor telefon pejabat, cara dan masa hubungan yang diutamakan, 
nama kenalan kecemasan, maklumat hubungan kenalan kecemasan tersebut, jantina, dan gambar profil 
anda; 

(2) Nombor dokumen pengenalan diri (di mana diperlukan untuk tujuan pengesahan atau 
undang-undang); 

(3) Maklumat kad kredit/debit dan/atau kaedah pembayaran lain anda; 

(4) Rekod kehadiran atau lawatan anda dan rekod penggunaan peralatan, kemudahan dan peranti 
Syarikat; 

(5) Sejarah pembelian, rekod transaksi yang lepas dan yang akan datang anda; 

(6) Rekod langganan anda kepada e-surat berita dan komunikasi pemasaran, 

(7) Maklumat senaman, pilihan, rancangan dan matlamat anda (di mana dibekalkan secara sukarela) 
termasuk data biometrik (di mana berkenaan), seperti data pengukuran badan; 

(8) Tahun permulaan hubungan pelanggan dengan Syarikat; 

(9) Cara bagaimana anda pertama kali mengetahui tentang tawaran Syarikat; 

(10) Surat-menyurat dengan kami (termasuk tetapi tidak terhad kepada melalui laman web, aplikasi 
atau e-mel kami, serta kandungan dan rekod ulasan dan pertanyaan mengenai Syarikat); 

(11) Maklumat lain daripada penggunaan laman web, aplikasi dan perkhidmatan kami, termasuk 
maklumat komputer dan sambungan, statistik paparan halaman, trafik ke dan dari laman web dan 
aplikasi kami, data pengiklanan, alamat IP dan maklumat log web standard; dan 

(12) Imej atau rakaman anda yang diambil melalui sistem pengawasan televisyen litar tertutup 
("CCTV") yang terletak di seluruh atau dalam kawasan premis Syarikat untuk tujuan keselamatan. 

Kami mungkin akan mengumpul data peribadi di atas apabila anda menggunakan Laman Web atau 
aplikasi, termasuk apabila anda secara sukarela mendaftar atau mengemas kini profil sedia ada anda 
bersama kami, melanggan katalog atau surat berita, menghantar e-mel kepada kami, menggunakan 
perkhidmatan pelanggan kami, menjawab tinjauan, menyertai peluang promosi, membuat siaran di papan 
mesej rangkaian sosial kami, atau membuat sebarang penyerahan lain ke Laman Web kami. 

3. Tujuan Pengumpulan Data Peribadi Anda Syarikat mengumpul, menggunakan dan mendedahkan 
data peribadi anda untuk tujuan-tujuan berikut: 



(1) Untuk menerima dan memproses permintaan atau pesanan anda untuk barangan dan perkhidmatan 
Syarikat; 

(2) Pentadbiran penyediaan barangan dan perkhidmatan Syarikat kepada pengguna individu dan 
pengguna korporat; 

(3) Untuk mengendalikan, menerima, menyiasat dan bertindak balas kepada ulasan, aduan dan 
pertanyaan pengguna; 

(4) Untuk menguruskan perkhidmatan yang diperlukan untuk permohonan, penciptaan, operasi dan 
pentadbiran akaun dan rekod pelanggan serta mendaftarkan data peribadi dan log masuk dengan ID 
dan kata laluan dalam sistem dan aplikasi yang dikendalikan oleh Syarikat; 

(5) Untuk mengenal pasti dan mengesahkan identiti pelanggan Syarikat; 

(6) Untuk memaklumkan anda mengenai perubahan kepada terma, dasar atau perkhidmatan kami; 

(7) Untuk menyusun statistik pengguna berkaitan penggunaan produk dan perkhidmatan Syarikat 
dengan tujuan mempromosikan dan meningkatkan kualiti yang sama; 

(8) Untuk mentadbir dan menyelenggara Laman Web dan aplikasi Syarikat serta mendiagnosis 
masalah apabila perlu; 

(9) Untuk menilai kelayakan kredit, menguruskan pembayaran tertunggak berkaitan transaksi dengan 
Syarikat dan memproses pengebilan dan pembayaran; 

(10) Setakat mana data peribadi yang ditangkap melalui sistem pengawasan CCTV adalah berkenaan, 
untuk memudahkan dan memantau operasi harian premis Syarikat, dan menjaga keselamatan, 
memastikan khususnya keselamatan semua pengguna di premis tersebut, pencegahan, pengesanan 
dan/atau pengurangan jenayah, dan untuk tujuan analisis dan penyiasatan termasuk penyiasatan 
tuntutan dan dakwaan undang-undang, serta perkara-perkara berkaitan kesihatan dan keselamatan; dan 

(11) Untuk mematuhi keperluan undang-undang yang berkenaan; dan 

Nota: PICS ini tidak terpakai kepada pemohon kerja atau pekerja Syarikat, yang tertakluk kepada notis 
perlindungan data yang berasingan. 

Persetujuan untuk Pemasaran Tertakluk kepada persetujuan anda, Syarikat mungkin menggunakan data 
peribadi anda untuk menghantar kepada anda bahan pemasaran/promosi berkaitan produk dan 
perkhidmatan kami, termasuk maklumat mengenai tawaran baharu, e-surat berita, tawaran masa terhad, 
dan perkhidmatan, kemas kini atau promosi lain. 

Jika anda tidak mahu Syarikat menghantar bahan pemasaran/promosi sebagaimana yang dinyatakan di 
atas, anda boleh menarik balik persetujuan anda dengan memaklumkan kepada Pegawai Perlindungan Data 
kami. Setelah penarikan balik, kami akan berhenti menghantar komunikasi pemasaran tersebut kepada 
anda dalam tempoh yang munasabah. 

4. Penzahiran, Pemindahan dan Penyediaan Data Peribadi kepada Pihak Ketiga Syarikat, tertakluk 
kepada peruntukan mana-mana undang-undang dan peraturan yang berkenaan, mungkin akan menzahirkan 
atau menyediakan kepada kategori-kategori penerima berikut untuk tujuan-tujuan yang dinyatakan di atas: 

(1) mana-mana pekerja, ejen, kontraktor bebas, rakan usaha sama, pembekal perkhidmatan atau 
mana-mana pihak ketiga lain sebagaimana yang perlu untuk tujuan-tujuan yang dinyatakan di atas dan 
sebarang tujuan tersebut termasuk penyediaan perkhidmatan pentadbiran, audit, pemprosesan data, 
pengurusan dokumen, teknologi, telekomunikasi, penyimpanan, pembayaran, keselamatan, 
kecemasan, ganjaran, kesetiaan, ko-penjenamaan dan program keistimewaan atau perkhidmatan lain 
kepada Syarikat di Malaysia atau di tempat lain di bawah kewajipan kerahsiaan yang sama. Data 
peribadi anda mungkin dipindahkan ke, disimpan atau diproses di negara-negara di luar Malaysia. 
Kami akan memastikan pemindahan tersebut dijalankan selaras dengan undang-undang perlindungan 
data yang berkenaan dan bahawa perlindungan yang sesuai ada pada tempatnya untuk melindungi data 
peribadi anda.; 



(2) organisasi dan/atau institusi yang bersama-sama kami menawarkan perkhidmatan atau 
bekerjasama; 

(3) syarikat induk Syarikat, syarikat-syarikat berkaitan atau sekutu-sekutu termasuk, tanpa had, 
kumpulan syarikat yang berikut :  

(i) RIZAP, Inc.; 

(ii) RIZAP Technologies Inc.; dan 

(iii) Health Communications Inc., 

yang mana perlu bagi tujuan yang dinyatakan di atas;  

(4) penasihat profesional kami seperti peguam, penasihat cukai, akauntan dan juruaudit; 

(5) pihak berkuasa kawal selia, badan kerajaan atau agensi penguatkuasaan undang-undang di mana 
dikehendaki oleh undang-undang; 

(6) mana-mana orang berkaitan dengan sebarang tuntutan yang dibuat oleh atau terhadap atau yang 
melibatkan anda; 

(7) mana-mana pemegang serah hak, pemegang pindah milik, peserta atau sub-peserta sebenar atau 
berpotensi atas hak atau perniagaan kami; dan 

(8) yang mana ianya perlu bagi melindungi kepentingan penting atau keselamatan anda. 

Dalam kejadian berlakunya sebarang penipuan yang disyaki atau pelanggaran berkaitan penzahiran, 
pemindahan dan penyediaan data peribadi kepada pihak ketiga, kami akan mengambil langkah-langkah 
yang sesuai untuk menyiasat dan menangani risiko-risiko tersebut. Dengan memberikan data peribadi 
melalui Laman Web atau sebaliknya kepada kami, anda mengakui bahawa anda telah membaca dan 
memahami Dasar Privasi ini. 

5. Akses dan Pembetulan Data Peribadi Apabila anda memohon akses kepada atau pembetulan data 
peribadi anda yang dipegang oleh Syarikat, tertakluk kepada pengenaan fi pengendalian yang munasabah, 
kami akan mematuhi permintaan tersebut dalam had masa yang munasabah setelah mengesahkan identiti 
pemohon dan penilaian. Walau bagaimanapun, kami mungkin akan menolak untuk mematuhi permintaan 
akses data tersebut di mana ianya dibenarkan atau dikehendaki di bawah undang-undang yang berkenaan, 
termasuk PDPA. 

Untuk perkara-perkara dan soalan-soalan berkaitan akses, pengendalian, pembetulan dan penzahiran data 
peribadi, penarikan balik persetujuan, serta aduan dan pertanyaan, dll., anda boleh menghubungi Pegawai 
Perlindungan Data kami. 

6. Pautan kepada Laman Web Luaran Laman Web Syarikat mungkin mengandungi pautan kepada 
laman web luaran. Pengendalian data peribadi oleh laman web luaran adalah tidak termasuk dalam skop 
tanggungjawab Syarikat. Jika anda mempunyai sebarang ulasan atau pertanyaan mengenai laman web 
luaran, sila hubungi syarikat yang mengendalikan laman web luaran tersebut. 

7. Langkah-langkah Keselamatan Kami mengambil langkah-langkah yang munasabah untuk 
memastikan data peribadi yang kami kumpul dilindungi daripada akses, penzahiran, penyalahgunaan atau 
kehilangan tanpa kebenaran. Kami telah melaksanakan perlindungan keselamatan yang sesuai dengan 
kepekaan maklumat tersebut, termasuklah penggunaan langkah-langkah keselamatan fizikal dan 
elektronik. Langkah-langkah keselamatan tersebut adalah termasuk pelaksanaan kemudahan akses terhad 
dan pelupusan data peribadi yang sesuai. Laman Web menggunakan teknologi keselamatan piawaian 
industri untuk melindungi data peribadi pengguna melalui perkhidmatan dalam talian kami. Jika Syarikat 
menggunakan penglibatan organisasi pihak ketiga lain untuk menyediakan perkhidmatan bagi pihaknya, 
Syarikat akan memastikan organisasi tersebut mempunyai langkah-langkah keselamatan yang sesuai dan 
hanya memproses maklumat anda sebagaimana yang telah dibenarkan oleh Syarikat. Organisasi tersebut 
tidak berhak menggunakan maklumat peribadi anda untuk tujuan mereka sendiri. Syarikat akan mengambil 
langkah-langkah yang munasabah untuk memeriksa organisasi-organisasi ini bagi memastikan mereka 



memenuhi keperluan keselamatan selaras dengan arahan kami dan undang-undang perlindungan data yang 
berkenaan. 

8. Kuki dan Analitik Laman Web Syarikat mungkin akan menggunakan kuki dan teknologi serupa lain 
seperti suar web di Laman Web kami untuk meningkatkan pengalaman pengguna, menganalisis trafik 
laman web dan meningkatkan perkhidmatan kami. Kuki adalah fail teks kecil yang mengandungi jumlah 
maklumat yang sedikit yang dimuat turun dan mungkin disimpan pada mana-mana peranti berkemampuan 
internet anda. Anda boleh mematikan atau memadamkan kuki tersebut dengan mengubah tetapan pelayar 
anda. Oleh kerana tetapan ini berbeza-beza dalam pelayar dan sambungan pelayar yang berlainan, kami 
tidak dapat menjamin bahawa laman tersebut akan berfungsi dengan baik dalam semua keadaan. Syarikat 
mungkin akan menggunakan perkhidmatan analitik pihak ketiga untuk membantu kami memahami cara 
pengguna berinteraksi dengan Laman Web kami. Pembekal perkhidmatan tersebut akan memproses data 
bagi pihak kami selaras dengan undang-undang perlindungan data yang berkenaan. 
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